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ALUBOSS Ka rta gwaranCana

Dziekujemy za zaufanie. Ta karta potwierdza, ze za zamontowanag u Ciebie konstrukcje odpowiada Aluboss — firma, ktéra
ja zaprojektowata, dostarczyta i zamontowata. Ponizej znajdziesz, na co i na jak dtugo udzielamy gwaranciji, jak dba¢ o
konstrukcje i co zrobi¢, gdy cos dziata nie tak.

° Dane gwarancji

IMIE | NAZWISKO / FIRMA KLIENTA NUMER UMOWY / ZAMOWIENIA
ADRES MONTAZU

DATA ODBIORU (PROTOKOL ODBIORU) KOLOR KONSTRUKCJI (RAL)

ZAMONTOWANE ELEMENTY

E] Zadaszenie tarasu D Carport / zadaszenie wolnostojgce D Pergola

E] Szyby przesuwne bezramowe C] Szyby przesuwne w ramach D Sciany state

E] Rolety ZIIP C] System Veranda D Panele aluminiowe
D Oswietlenie LED [:] Napedy i sterowanie D Inne: oo

a lle trwa gwarancja

10 lat 2 lata 1 rok

konstrukcja aluminiowa (zadaszenie, ogréd rolety ZIIP, system Veranda, uszczelki i inne elementy
zimowy, carport, pergola, sciany i szyby napedy elektryczne, sterowniki, uszczelniajgce
przesuwne — profile i potgczenia) oraz piloty, o$wietlenie LED

wykonany przez nas montaz

Gwarancja zaczyna sig w dniu podpisania protokotu odbioru. Jesli w ramach gwarancji wymienimy element na nowy, dla tego elementu
gwarancja biegnie od nowa. Czas, w ktérym z powodu wady nie mozna byto korzysta¢ z konstrukcji, dolicza sie do okresu gwaranciji.

e Co obejmuje gwarancja

Odpowiadamy za wady, ktére tkwig w samym produkcie albo w naszej pracy, w szczegdlnosci:

¢ wady materiatu i wykonania profili, elementéw ztgcznych, pokrycia dachu i szkta — ujawnione w normalnym
uzytkowaniu,

¢ btedy montazu: nieszczelnosci potgczen, odchytki od pionu i poziomu, niewtasciwe zakotwienie, nieprawidtowy
spadek dachy,

e niedziatanie lub nieprawidtowa prace napeddw, sterowania, rolet i o$wietlenia, jesli nie wynika z czynnikéw
zewnetrznych,

e tuszczenie sie lub odspajanie powtoki lakierniczej profili.

Naprawy gwarancyjne wykonujemy bezptatnie, w miejscu montazu — koszt czesci, pracy i dojazdu ponosi Aluboss. O

tym, czy element nanrawié, czy wymienié, decyduiemy no ogledzinach,
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° Jak dbac¢ o konstrukcje

Kilka prostych czynnosci wystarczy, zeby zadaszenie i
zabudowa stuzyty bez ktopotéw przez lata:

¢ Wiosna i jesienig oczysc dach, rynne, kosz na liscie i
rure spustowa. Po intensywnym opadaniu lici — zréb
to dodatkowo.

e Zima nie dopuszczaj do zalegania grubej warstwy
$niegu i lodu. Odsniezaj miekka szczotka lub
plastikowg topatg, bez ostrych narzedzi.

e Myj profile, szyby i poliweglan letnig woda z
delikatnym $rodkiem o neutralnym pH, miekka gabka
lub $ciereczka. Nie kieruj strumienia myjki
cisnieniowej na uszczelki.

¢ Szyny szyb przesuwnych i prowadnice rolet utrzymuj
w czystosci — piasek i liscie utrudniajg przesuw.

¢ Rolety i Verande zwijaj przy silnym wietrze. Nie
uruchamiaj ich, gdy tkanina lub prowadnice sg
oblodzone.

e Raz w roku obejrzyj uszczelki i potgczenia. Drobng
usterke zgtos od razu — tatwiej jg usuna¢, zanim sie
powiekszy.

o Jak zgtosi¢ usterke

¢ Napisz na biuro@aluboss.pl niezwtocznie po
zauwazeniu wady, w okresie gwarancji.

¢ Podaj numer umowy, adres montazu i krotki opis
problemu.

¢ Dofgcz zdjecia: catego elementu i zblizenie usterki
(najlepiej z miarka obok).

Skontaktujemy sie, aby ustali¢ termin ogledzin. Usterke
usuwamy w ciggu 30 dni od zgtoszenia. Termin moze sie
wydtuzyé, jesli trzeba sprowadzi¢ czesci na zaméwienie
albo pogoda (deszcz, $nieg, mréz) uniemozliwia
bezpieczng prace - o kazdej takiej sytuacji
poinformujemy Cie mailowo.

Gwarancja obowigzuje po uregulowaniu catosci ptatnosci
wynikajgcych z umowy.

Data i podpis przedstawiciela Aluboss
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o Czego gwarancja nie obejmuje

¢ uszkodzen mechanicznych powstatych po odbiorze, w
tym sttuczenia lub zarysowania szyb,

o skutkéw gradu, wichury, powodzi, pozaru, uderzenia
pioruna i innych zdarzen losowych,

e szkdd wynikajgcych z niewykonywania zalecen z
punktu 4 — np. zalegajgcego $niegu, zapchanej rynny,
zabrudzen i nalotu na poliweglanie,

e uszkodzen od zrgcych lub Sciernych srodkow
czyszczacych, rozpuszczalnikdw, tasm klejacych,

e zjawisk fizycznych, ktére nie sg wada: skraplania sie
pary wodnej, peknie¢ termicznych szkta, teczowych
smug (interferenciji) i odbi¢ mieszczacych sie w
normach dla szkta,

» naturalnego zuzycia elementdw eksploatacyjnych (np.
baterii w pilotach) i zmian estetycznych, ktére nie
wptywajg na dziatanie.

° Kiedy gwarancja wygasa

e przerébki konstrukeji, dowiercanie lub docigzanie jej
bez naszej zgody,

¢ naprawy wykonane przez osoby trzecie lub z uzyciem
czesci, ktorych nie zaakceptowalismy,

¢ demontaz i ponowny montaz konstrukcji w innym
miejscu.

Usterki, ktérych gwarancja nie obejmuje, mozemy usung¢
odptatnie — zawsze po wczesniejszym uzgodnieniu
kosztu.

e Twoje prawa

Gwarancja Aluboss jest dodatkiem do praw, ktére
przystuguja Ci z mocy prawa. Nie wytgcza, nie
ogranicza ani nie zawiesza uprawnien z tytutu
rekojmi ani — jesli jestes konsumentem -
uprawnien z tytutu braku zgodnosci towaru z
umowa. Z tych uprawnien mozesz skorzystac
niezaleznie od gwarancji.

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, a wobec konsumentéw takze ustawy o prawach
konsumenta. Na Twojg prosbe wydamy te karte na papierze lub
innym trwatym nosniku.

Data i podpis klienta
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